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Súhrn obsahu zmluvy o združenej dodávke elektriny uzatvorenej s odberateľom elektriny mimo 
domácnosti v produktovom rade ZSE
poskytnutý v súlade s § 17 ods. 1 písm. d) bod 3. zákona č. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „Zákon o energetike“).

20250715ESK_EE_MOP_Suhrn_obsahu_zmluvy_ZSE

 Definícia Odberateľa 
Názov/Obchodné meno:	
Sídlo spoločnosti:	
	
IČO/DIČ//IČ DPH:	

 Kto sme a ako nás kontaktovať? 
Sme spoločnosť Energetika Slovensko, a.s., so sídlom Čulenova 6, 811 09   Bratislava, IČO: 
44 483 767, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, odd. Sa, vložka č. 
7830/B vykonávajúca najmä predmet podnikania spočívajúci v dodávke elektriny a plynu 
koncovým odberateľom (ďalej len „Dodávateľ“). 
Kontaktovať nás môžete písomne na  adrese Energetika Slovensko, a.s., P.  O. BOX 325, 
810  00 Bratislava; elektronicky na  e-mailovej adrese kontakt@zse.sk alebo osobne 
na  Zákazníckych centrách. Adresu Vášho najbližšieho Zákazníckeho centra nájdete 
na webovom sídle Dodávateľa www.zse.sk alebo ju zistíte na Zákazníckej linke 0850 111 555.

 Aká zmluva sa uzatvára? 
Zmluva o združenej dodávke elektriny je zmluvou podľa definície uvedenej v § 26 ods. 9 
Zákona o energetike (ďalej len „Zmluva“), ktorou sa Vám Dodávateľ zaväzuje i) dodávať 
elektrinu vymedzenú množstvom a časovým priebehom výkonu, ii) zabezpečiť distribúciu 
elektriny vrátane súvisiacich služieb a  iii) prevziať za Vás zodpovednosť za odchýlku voči 
zúčtovateľovi odchýlok, a to všetko v prospech odberného miesta, ktorého identifikácia je 
uvedená v Zmluve formou EIC kódu kodu ďalej len „Odberné miesto”).

Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú Obchodné podmienky k zmluve o združenej dodávke 
elektriny pre odberateľov elektriny mimo domácnosti spoločnosti Energetika Slovensko, a.s. 
v produktovom rade ZSE v platnom znení znení (ďalej len „Obchodné podmienky“), ktoré 
nájdete vždy na webovom sídle Dodávateľa: www.zse.sk. Znenie Obchodných podmienok 
platné v čase uzatvorenia Zmluvy je aj súčasťou zmluvnej dokumentácie, ktorá Vám bola 
predložená súčasne s týmto dokumentom. 

 Aké sú podmienky dodávky elektriny a s ňou súvisiacich služieb? 
Medzi hlavné podmienky dodávky elektriny patria tieto Vaše povinnosti: 
•	 uzatvoriť Zmluvu s Dodávateľom (dôvody, pre ktoré je Dodávateľ oprávnený odmietnuť 

uzatvorenie Zmluvy sú podrobne uvedené v Obchodných podmienkach)
•	 poskytnúť Dodávateľovi nevyhnutnú súčinnosť v zmysle príslušnej právnej úpravy na to, 

aby sa Dodávateľ stal dodávateľom elektriny do Odberného miesta (ak je pre dodávku 
elektriny potrebná zmena dodávateľa elektriny)

•	 umožniť montáž určeného meradla v Odbernom mieste a prístup k nemu 
•	 v prípade uzatvorenia Zmluvy s dynamickou cenou mať na Odbernom mieste inštalované 

určené meradlo s  priebehovým meraním zaznamenávajúcim spotrebu elektriny 
minimálne v štvrťhodinových intervaloch

•	 zriaďovať a pripájať odberné elektrické zariadenia v Odbernom mieste do distribučnej 
sústavy výlučne v  súlade s  technickými podmienkami pripojenia určenými príslušným 
prevádzkovateľom distribučnej sústavy a v súlade s predpismi na zaistenie bezpečnosti 
a ochrany zdravia pri práci a bezpečnosti technických zariadení

•	 udržiavať odberné elektrické zariadenia v zodpovedajúcom technickom stave
•	 mať užívacie právo alebo súhlas vlastníka k užívaniu nehnuteľnosti/í, do ktorej/ktorých 

sa zabezpečuje združená dodávka elektriny 
•	 riadne a  včas uhrádzať Dodávateľovi zmluvne dohodnuté ceny za  združenú dodávku 

elektriny ako aj všetky ostatné platby podľa Zmluvy

•	 dodržiavať všetky svoje povinnosti v zmysle Zmluvy, Obchodných podmienok a všeobecne 
záväzných právnych predpisov.

 Aká bude cena? 
Ako odberateľ elektriny mimo domácnosti máte možnosť voľby medzi dodávkou elektriny 
za cenu:
•	 regulovanú Úradom pre reguláciu sieťových odvetví (ďalej len „Cena regulovaná 

úradom“) alebo 
•	 nepodliehajúcu cenovej regulácii Úradu pre reguláciu sieťových odvetví (ďalej len 

„Neregulovaná cena”), ktorá je určená:
i)	 ako fixná cena podľa zvoleného tarifného produktu dodávky elektriny odkazom 

na neregulovaný cenník Dodávateľa (ďalej len „tarifná cena“), alebo
ii)	 ako dynamická cena, ktorej výška odráža zmeny cien na denných a vnútrodenných 

trhoch s elektrinou v časových intervaloch, ktoré zodpovedajú najmenej frekvencii 
vysporiadania obchodov na týchto trhoch (ďalej len „dynamická cena“), alebo

iii)	 ako cena stanovená dohodou zmluvných strán uvedená v zmluve (ďalej len „cena 
dohodu“).

Informácie o platnej cene za dodávku elektriny vrátane jej štruktúry v prípade dodávky 
elektriny za Cenu regulovanú úradom nájdete v Cenníku za dodávku elektriny zraniteľným 
odberateľom elektriny mimo domácnosti v produktovom rade ZSE a informácie o platnej 
cene za dodávku elektriny vrátane jej štruktúry v prípade dodávky elektriny za Neregulovanú 
cenu nájdete v   Cenníku tarifných produktov dodávky elektriny pre firmy, podnikateľov 
a organizácie mimo zraniteľných odberateľov v produktovom rade ZSE, prípadne pokiaľ ide 
o dynamickú cenu, podrobný spôsob jej výpočtu je uvedený v Zmluve. Platné znenia oboch 
týchto cenníkov sú zverejnené na webovom sídle Dodávateľa www.zse.sk, pričom cenník, 
ktorým sa ocení dodávka elektriny v  čase uzatvorenia Zmluvy je aj súčasťou zmluvnej 
dokumentácie, ktorá Vám bola predložená súčasne s týmto dokumentom. 

Voľbu medzi dodávkou elektriny za  Cenu regulovanú úradom alebo dodávkou elektriny 
za Neregulovanú cenu môžete vykonať pri uzatvorení Zmluvy a túto voľbu následne zmeniť 
za podmienok stanovených v zákone o energetike.

K cene za dodávku elektriny Vám budú účtované aj ceny za distribúciu elektriny a ostatné 
regulované poplatky za  podmienok a  vo výške podľa príslušných cenových rozhodnutí 
úradu a odvod podľa § 10 ods. 1 písm. b) zákona č. 308/2018 Z. z. o Národnom jadrovom 
fonde a o zmene a doplnení zákona č. 541/2004 Z.z. o mierovom využívaní jadrovej energie 
(atómový zákon) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

 Aká je doba trvania Zmluvy a ako ju ukončiť? 
Zmluva sa uzatvára na dobu určitú alebo na dobu neurčitú a to v súlade s podmienkami 
stanovenými Zákonom o energetike. 

Zmluva za cenu regulovanú úradom sa uzatvára na dobu neurčitú alebo na dobu určitú 
v trvaní dvanásť po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov s možnosťou opakovaného 
predlžovania trvania Zmluvy na  ďalších dvanásť po  sebe nasledujúcich kalendárnych 
mesiacov, a  to na  základe Vášho písomného prejavu vôle, ktorý nám musíte doručiť 
najneskôr dva kalendárne mesiace pred ukončením Zmluvy. Ak nám v  lehote podľa 
predchádzajúcej vety nedoručíte ani písomný prejav vôle vo veci predĺženia trvania Zmluvy 
na ďalšie obdobie, ani písomný prejav vôle na ukončenia Zmluvy, tak uplynutím posledného 
dňa trvania Zmluvy sa Zmluva považuje za  uzavretú na  dobu neurčitú. Zmluvu za  cenu 
regulovanú úradom uzavretú na dobu neurčitú môžete vypovedať kedykoľvek počas trvania 
zmluvného vzťahu bez uvedenia dôvodu, a  to vo výpovednej dobe dvoch kalendárnych 
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mesiacov, ktorá začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom 
nám doručíte výpoveď Zmluvy. Zmluvu za cenu regulovanú úradom uzavretú na dobu určitú 
môžete vypovedať kedykoľvek počas trvania zmluvného vzťahu bez uvedenia dôvodu, avšak 
najneskôr dva kalendárne mesiace pred ukončením Zmluvy s účinnosťou výpovede ku dňu, 
ktorý je posledným dňom prebiehajúceho zmluvného obdobia.

Zmluva za cenu nepodliehajúcu cenovej regulácii úradom, t.j. Zmluva s tarifnou cenou 
a/alebo Zmluva s  dynamickou cenou a/alebo Zmluva s  cenou dohodou môže byť 
uzatvorená na  neurčitý čas alebo na  dobu určitú. Ak je Zmluva (podľa predchádzajúcej 
vety) uzatvorená na neurčitý čas možno ju vypovedať v  lehote jedného mesiaca, pričom 
výpovedná doba začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej 
výpovede a skončí uplynutím posledného dňa príslušného mesiaca. Zmluva s tarifnou cenou 
uzatvorená na dobu určitú sa uplynutím tejto dohodnutej doby mení na Zmluvu uzatvorenú 
na  dobu neurčitú, ak žiadna zo zmluvných strán najneskôr v  lehote troch (3) mesiacov 
pred uplynutím doby, na  ktorú bola Zmluva uzatvorená, neoznámi písomne druhej 
zmluvnej strane, že trvá na jej zániku uplynutím dohodnutej doby a nesúhlasí s predĺžením 
jej platnosti. Zmluva s  dynamickou cenou a/alebo Zmluva s  cenou dohodou uzatvorená 

na dobu určitú sa v závislosti od podmienok dojednaných v Zmluve buď skončí uplynutím 
dohodnutej doby trvania Zmluvy, alebo sa automaticky predlžuje o  12 kalendárnych 
mesiacov, a to aj opakovane, ak žiadna zo zmluvných strán najneskôr 3 kalendárne mesiace 
pred uplynutím doby trvania Zmluvy písomne neoznámi druhej zmluvnej strane, že 
s predĺžením doby trvania Zmluvy nesúhlasí a  trvá na  jej zániku uplynutím dohodnutej 
doby trvania Zmluvy.

Ak dôjde k zmene ceny za dodávku elektriny alebo zmene Obchodných podmienok a Vy 
s  takouto zmenou nebudete súhlasiť, máte právo Zmluvu vypovedať a  to doručením 
písomnej výpovede Dodávateľovi najneskôr 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti zmeny, 
pričom Zmluva zanikne s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnosti zmeny; toto 
právo sa vzťahuje aj na Zmluvu uzatvorenú na dobu určitú.
Zmluva môže byť ukončená: 
• dohodou zmluvných strán, alebo
• odstúpením od Zmluvy alebo výpoveďou zo zákonných alebo zmluvných dôvodov.
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